Zalgcenik

do Uchwaly Nr  XIVE903
Radv Gminy Zbucsyn Poduchowmy
z dms 30 grudnaa 2005 T

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY | ODPROWADZANIA SCIEKOW
Rozdzial |
§1

I. Regulamin nmiejszy dotyczy zbioroweso zacpatizema w wodg omz zbiorowego
odprowadzania sciekow realizowanych przez przedsigbiorstwa wodociagowo - kanahizacymne
dzialajgee na terenie gminy Zbuczyn Poduchowny zwane dalej Przedsigbiorstwem.

2 Przez zhiorowe zsopatrzenie w wode rozumie sig dziahinosc Przedsigbiorsiwa polegajacy na
uimowanu, uzdatnianm  dostarczanm wody.

3. Przez zhiorowe odprowadzanie sciekow rozumie sig doalalnost Przedsicbiorstwa pull:gi_;ilq
na odprowadzaniu 1 oczyszczaniu Sciekow.

4. llekro¢ w regulaminie nmiejszym uzywa sig okreslenia "ustawa” nalezy przez to rozumied
ustawg z dma 7 czerwea 200Ir. o zbiorowym zaopatizemu w wodg 1 zbwrowym
odprowadzaniu sciekow (Dz U. Nr 72, poz 747 z pozn. zm.).

§2

Odbilorey uslug w znaczemu niniejszego regulaminu jest kazdy, kio korzysta z uslug
wodociggowo-kanalizacyjnych w zakresie zbiorowego zaopatrizenia W wod¢ 1 zbiorowego
odprowsdzania Sciekow na podstawie zawarie) umowy, zwany dale; Odbioreg.

3

Dostarczanie wody lub odprowadzanie sciekow odbywa sig na podsiswie umowy © zaopatrzeniu
wwodg lub odprowadzaniu Sciekow zawarte) miedzy Przedsiehiorstwem a Odbiorca.

Rozdzil 11
Zawieranic umobw
G4

. Zawarcie umowy © zaopatrzeme w wode lub odprowadzame saickow nastgpuje na psemny
wmiosek osoby, kiGre) nieruchomosé zostala przylaczona do sieci.

2 Umowz moze byé zawariz z osoba, kidra posiada tytul pawny do korzystania z obiekiu
budowlaneso, do kiorego ma byc doswarceana woda lub, z kiore) map byc odprowadzane
scicki, a3 w uzasadmionych przypadkach z osoba kiGra korzysta z meruchomosc
o meuregulowanym stanie prawnym.

3. Jezeh meruchomosc zabudowana jest budynkam wielolokalowymi, umowa zawierana jest
z wiasciaelem budynku lub zarzgdca meruchomose wspolnes.
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4. Nz wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego, o ktorym mowa w ust 3
Przedsigbiorstwo zawiera umowy na rozliczanie dostarczane; wody 1 odbieranych sciekow
z korzystajacym z lokali osobami, jezeli 53 spelnione nastepujace warunky
a) wszystkie lokale wyposazone s3 w zainstalowane wodomierze zeodmie z chowiazujacymi
warunkami technicznymi w sposob uzgodmiony z Przedsighiorstwem,

b) mozliwy jest odczyt wodomerzy,

¢) wnwoskodawea ustala sposéb rozliczen réznic wskazan miedzy wodomierzem giownym
a wodomierzami zamstalowanymi w poszczegolnych lokalach oraz zasady ich
utrzymania co winien udekumentowac stosownymi zgodami wszystkich lokatorow,

d) uzgodniony zostal przez strony sposob przerwamia dostarczania wody do lokalu bez
zaklocenia dostaw

e} w pozostatych lokalach przez odciecie wody przed tym lokalem

§5

Umowa moze byC zawarta mnmhuluny lub okreslony.

2. Umowa winna okresla¢ mozliwosé jej rozwiazania w przypadkach okreslonych przepisami
kodeksu cywilnego oraz art. 8 ustawy.

3. Umowa winna dopuszczaé jej rozwiazanie przez Odbiorce za wypowredzeniem lub na
zgodny wniosek stron.

4 Rozwigzame lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsighiorstwo

srodkow technicznych uniemozliwiajacych daisze korzystanie z ushug.

§6

Umowa, o ktore) mowa w § 5 ust 1, zawrera w szczego6lnosc: postanowienia dotyczace:

1) ilosci 1 jakosci Swiadczonych ustug wodociagowych lub kanalizacyjnych oraz warunkow ich
swiadczenia,

2) sposobu i terminéw wzajemmych rozhiczen,

3) praw i1 cbowiazkow stron umowy,

4) procedur i warunkow kontroli urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,

5) ustaleni zawartych w zezwoleniu, o ktorych mowa wart. 18 ustawy,

6) okresu obowiazywania umowy oraz odpowiedzialno$ci stron za medotrzymanie warunkow
umowy, w tym warunkow wypowiedzenia.

—

§7

W umowach dotyczacych odprowadzana sciekow Przedsigbiorstwo uwzgledmia postanowaenia
wynikajace z rozporzadzenia ministra wiasciwego do spraw gospodarki przestrzenne)
1 mieszkaniowej wydanego na podstawie art. 11 ustawy.
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Rozdzial 11T
Obowiazki Przedsigbiorstwa
§8

Przedsighiorstwo ma obowiqzek zapewnic zdolnosc posimdanych urzadzen wodociaoowo-
kanahzacyjnych do realizscyi dostaw wody w wymagane; ilosci 1 pod odpowiednim
cismeniem oraz dostawy wody 1 odprowadzania sciekow w sposob cigely 1 mezawodny
a takie zapewniC naleryts jakosc dostarczane) wody 1 odprowadzanych Sciekow.
Wymagane ciSnienie wody okreslaja przepisy w sprawie warunkow technicznych, jakim
powinny odpowiadac budynki 1 ich usymsowanie.
Woda do spozyca przez ludz winna odpowsadac jakosciowo wymagzaniom okreslonym
przez Ministra Zdrowia

§9
Przedsighiorstwe obowigzane jest do zapewnmenia pawidlowe) eksploatacy posiadans) siec
wodociagowe) 1| kanalizacyine.

2. Przedsighiorstwo jest obowiazane do regulamego mformowania raz na kwartal Weojta Gmmy
Zbuczyn Poduchowny o jakosci wody przeznaczone) do spozyca przez luda

§ 10

W mzie przerwy w dostawie wody przekmaczajace) 12 godzin Pezedsighiorstwo powinno
zapewmic zasigpczy punkt poboru wody i poinformowac Odbiorcg o jego lokalizacy.

gl

O planowanych plzu'wmillnhagmniczmzaﬁhwdusmwmaudymzpm@dymym obmzeniu
je) jekosa Przedsigbiorstwo powinno pomformowac Odbicrcdw w sposob zwyczajowo przyjely
co najmniej nz dwa dni przed planowanym terminem.

2

§12

Przedsighiorstwo zobowigzane jest do zamsizlowania 1 utrzymama u Odbiorcy wodonuerza
glowvnego za wyjpgtkiem wodomierzy do czasowego wykorzystamia oraz wodomierzy
sprzezanych dlz celow ppoz

Zawdr za wodomicrzem gléwnym jest !'IIIE_ISE:EIH wydania rzeczy w rozumienns kodeksu
cywilnego, jak rowniez migjscem rozdziatu sieci | insalach wewngirzne).



Rozdzial IV
Sposob rozliczen
G513

Rozliczenia zz zhiorowe zmopalizenie w wode 1 zhworowe odprowadzame sciekow sz
prowadzone przez Przedsiebiorstwo z odblorcarm ushig na pedstawse okreslonych w taryfach
cen 1 stawek oplat oraz ilesc: dostarczane; wody 1 odprowadzanych sciekow a takie na zasadach
ustalonych w zawartych umowach.,

§14

1. Naleznosé za zbiorowe zagpatrzenie w wode | zbiorowe odprowadzame sciekow ustala sie
1ako iloczyny taryfowych cen i siawek oplat oraz odpowiadajacych im 1lo$ci Swiadczonych
usiug

2. Hose pobrane) wody w budynkach wyposazonych w wodomierze glowne ustala si¢ zgodnie
z ich wskazamami

3. W przypadku braku wodomierzy, o ktorych mowa w ust 2, iloS¢ dostarczanej wody
de budynku ustala sig zgodme z przecietnymu nommami zuzycia wody, okreslonymn
w odrgbnych przepisach

4. W zaleincic: od wyposazenia w urzadzenia pomiarowe 1 wedomierze do pomiaru ilosc
wody bezpowrotnie augyte), tlos¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ na podstawie wskazan
urzadzenia pomiarowesp, 8 W przypadku jego bmku - ko rowna ilosci wody pobmng
pommegszone) o tlosé¢ wody bezpowroimie zuzyte), okreslong zgodnie z art 27 ust. 6 us@wy.

§ 15

1. Odbiorca ushug dokonue zaplaty za destarczona wode 1| odprowadzone scigla w terminie

okreslonym na Bkiurze, kidry nie mozZe byé krdtszy miz 14 dni od daty jej dostarczenm

Zgloszenie przez Odbiorce ushuz zastzeden do wysokosa faktury me wstrrymmpe jej zaplaty.

W przypadku nadplaty zalicza si¢ jq ma poczet przyszlych naleimosci lub na Zadanie

Odbiorcy uslug, zwraca swe ja w terminie 14 dm od dnia ziozenia wniosku w ig] sprawie.

4. Okresy obrachunkowe mzliczen za dostarczong wode lub scieki oraz sposeby uszozama
oplat okresla urnowa z odbiorcg ushug.

W

§1i6

1. W przypadky mesprawnosici wodomierza slownego, jezeli umowa nie stanow: macze), tlosé
pobrane] wody ustala sie na podstawie Srednieso zuzycia wody w okresie 6 miesigoy przed
smadmmnmpmmnmdmagdymmwmuﬂm-mmme
jredmego zuzycia wody w analogicznym  okresie mku ubeglego lub  iloczynu
sredniomiesigeznego zuzycia wody w roku wbiestym 1 liczby migsigoy niesprawnosc
wodomerza.

2 Przedsigbiorstwo wodocigeowo - kanalizacyjne na wniosek Odbiorcy uwshig dokonuje
sprawdzenia prawidlowoic: daalama wodomuerza



3. W pzypadku, gdy sprewdzeme prawidlowosc: dzatama nie potwierdza zgloszone) przez
Odborcg ushige mesprawnosc: wodomerza, pokrywa on koszty sprawdzema

§17

Stronv okreslaja w umowie okres obrachunkowy oraz skutki miedotrzymanma terminu zaplaty jak
rowniez sposob uiszczama oplat

518

Przy roziiczemach z odbiorcami ustug, Przedsighiorstwo obowigzane jest stosowac taryfe
mtwierdzong uchwaly Rady Gminy, a w przypadku jej braku wprowadzong w triybie ant. 24 ust4
ustawy 0 zbierowym zaopatrzenu w wodg | zbiorowym odprowadzaniu Sciekow

519
Taryfa wymaga ogloszenia w lokalnej prasie, co najmniej na 7 dm przed wejsciem jej
W Zycie

§20

1. Taryfa obowigzuje pizez | rok.
2 Zmana taryfy nie wymagza zrmany umowy o dostarczenie wody | odprowadzanie Sciekow.

§ 21

Za wodg

a) zuzyia na cele przeciwpozarowe,

b) zuiyty do zraszania publicznych ulic | publicznych lerenow zelonych
Przedsichiorstwo obcigza gmimeg na podstawie cen 1 stawek ustalonych wtaryfie

Rozdzzal V
Mazliwesci dosicpu do usiug wodociacowo-kanalizacyjnych
§22

Potengjalni odbiorcy esleg wodocigsowo-kanahzacyinych moga uzyskaé mformacie dotyczace
dostepnosa tvch ushug:
1) w Umzgdzie Gminy, kisry udostepnia mieodplainie walad:
a) wstudium uwarunkowan 1 kiemunkow zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) w miejscowy plan zagospodarowania preestrzennego,
¢) w warunki udzielania zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbioroweeo odprowadzania sciekdw,
2) w przedsichiorstwie wodocigzowo-kanalizacynym, udostepniajgeym meodplatnie walad:
a) w plany nwestycyine,
b) w regulamin $wiadczenia ushug



Rozdzml V1
Warunki przyisczenia do sieci
§235

. Przylgczenie memchomosc: do siect wodociagowey lub kanalizacyiney odbywa s na

wniosek osoby ublegajace) sie o przylaczenie

Z wmioskem 0 przylaczenie do sieci wodociggowey lub kanalizacyne) moze wystgpowaé
osoba posindapca tytul prawny do korzystania z meruchomoser, ktdra ma by€ przylyczona do
siect

Osoba, o ktore) mowa w ust. | skiada do Przedsighiorstwa wmniosek o okreslenie wanunkow
przyljczenia

Wzdr wniosku, o kiérym mowa w ust. 1 1 2 ustala Przedsiebiorstwo.

W uzssadnionych przypadkach Przedsidorstwo moze wymazié zzode na preylaczeme
do siect osobse, kidra korzysta z nieruchomosc o nieuregulowanym stanie prawnym.

§24

Do wniosku Odbiorca ubsegajacy si¢ 0 przylaczeme do sieci zalacza:
a) dokument potwierdzajacy tytul pravmy do korzystanta z meruchomosa kitdre) dotyczy

wniosek,

b} aktualng mape sylacyjng okreslajgey usymowanie nieruchomo$c: wzsledem istniejacych

ol e

m“uhcqgowwhlubhmlmy]nychnmmﬁubm&mw:mﬂdzmmmm
terenu

§ 25

. Przedsighiorstwo okresla warunks przylaczenia 1 przekazuje je wnioskodawcy wraz

z projektem umowy o przylaczenie w terminie mie dhuzszym niz 21 dni od dnia ziozenia

wmosku.

Warunki: przylaczenia s3 waine dwa lata od dnia ich wydania.

Warunki przylaczena okreslaja:

a) migjsce 1 sposob przylaczenia siect wodociagowe] lub kanalizacyine) z instalacjami
Odborcy,

b) miejsce zamstalowania wodomierza glownego omz migjsce zamnstalowama urzadzema
pomiaroweszo liczacego ilosc odprowadzanych sciekow,

c) dopuszczaing ilose 1 jakosé odprowadzanych sciekow,

d) termin waznosc: warunkow przyligczenia

§26

Przylyczenie do sieci wodociagowej lub kanahizacying nastepuje na podsiawie umowy
o przylaczeme, po spelmeniu technicznych warunkéw przylaczenia okreslonych przez
Przedsigbiorstwo, zwanych dale; "warunkam preylyczenia®.

Umowa o preylaczenie okresla:

a) suony ZeWItTRIgte UMoWeE,



J

b) zakres prac  projektowych 1 budowlino-monmtazowych omz prac zwiazanych
z przeprowadzeniem prob 1 odbiorow koncowych,

c) sposéb prowadzema kontroh wykonywanych prac 1 spelmeme wymagan okreslonych
w wannkach przylaczenia,

d) termuny zakenczenia budowy przylacza, przeprowadzenie niezbgdnych prob 1 odbiorow
czesciowych oraz przeprowadzenia prob 1 odbionu kofcowego preylacza,

e) przewidywany temmin rozpoczecia zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania Sciekdw,

f) odpowiedzialnos¢ stron za niedotrzymanie warunkéw umowy o przylaczenie,

g) podmiot zarzadzajacy przylaczem po wykonaniu

§27

1. Umowa o przylaczenie stanows pedstawe do rozpoczecia realizacii prac projektowych omz
budowlano-mentazowych.

2. Okreslone w umowie o przylaczenie proby i odbiory czeSciowe omz koncowe sj
przeprewadzane przy udzniale upowammionych przedstawicieli stron.

3. Wymik préb i odbioréw, o ktérych mowa w ust 2 sz potwierdzane przez stromy
w protokotach, ktorych wzory okresla przedsiebiorstwo.

§28

Realizacie budowy przylacza oraz studm wodomierzowe) lub pomieszczen przewndzianych
do lokalizacpj wodomierza glownego jak rowmez urzadzen pomuarowych odprowadzanych
Sciekdw zapewnia na wiasny koszt osoba ublegajaca sie o przylaczenie nieruchomosc: do sieca
wodociacowe] lub kanalizacyyne.

§29

1. Jeseli umowa o dostarczenie wody lub odprowadzanie Sciekdw nie stanowi nacze odbiorca
Wmmmmuﬂwdﬂmnﬂnyﬂm:tmhm
wodocizgowych lub instalacji | przylaczy kanalizacyjnych z urzgdzeniem pomizrowym
wigcae

2 Wodomierze poza wodomierzem ghownym s3 czescia mstalac)i wewnegtrzne) 1 ich monlaz,
utrzymamie oraz legalizacia obcigza eksploatatora instalacyi.

3. Odbiorca znbowiazany jest do natychmiastowesgo usuniecia awani na przviaczu, kidrego jest
wiascicielem. Jesh tego nie uczyni przedsighiorstwo usunie awanie we wiasnym zakresie
2 kosztamy wynikajacym z zaistnalych strat wody 1 kosztami usunigoia awani obciazy
odbiorce.

Rozdzial V11
Obsluza i prawa odbiorcy ushug
§ 30

Przedsighbiorstwo winno zapewnié Odbiorcom nalezyty poziom ushug, a szczegdlnie winno
wyodrebnic stanowisko pracy do spraw obshigi kliena



§31

Przedsighiorsiwo zobowiazane jest do udzielama na zyczene klienta lub z witsne; mjatywy
pelnej informacy dotyczace) realizaci uslhug, a przede wszystkim informacy taryfowych.

§32

Przedsigbiorstwo winne reagowac mozliwie niezwlocznie na zgloszone rekiamacije nmie diuze;
jednak niz w ciggy 10 dni

§33
W przypadky stwierdzema przez Przedsiebiorstwo lub organ Inspekey Sanitamej obnizema
jakosci dostarczanej wody Odbiorcy przysiuguje upust w wysokoéci 10 % taryfy za caas
obnizenia jakosc: dostarczoneg) wody

§34

1. O przewadywanych zakiéceniach w realizagji uslug zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania
Sciekéw Przedsiehinrstwo winno uprzedzic odbiorcow w sposth Zwycza)owo przylety.

2. Pzedsighiorstwo jest zobowigzane do udzielana informacji na temat przyczyn zakiécen
I CzASu Irwania awarni

3. Wsirzymanie zaopatrzenia W wode moze nastapié bez uprzedniego zawiadomienia odbiorcow
w przypadkach, gdy wystepujg zagrozenia dla zycia, zdrowia i srodowiska

4. O powodach wstrzymanma zaopatrzema w wode, © kidrych mowa w pkt 3, Przedsighiorstwo
udziela edbiorcom informacy telefoniczme.

5. W przypaidku przerwy w dostarczaniu wody dhuzszey niz 12 godnin Przedsighworsiwo wskaze
zasigpczy odplatny punkt poboru wody.

Rozdzial VIII
Prawa Przedsigbiorstwa
§35
Przedsigbiorstwo ma prawo odmowié przviaczema do sieci, jezeli przyigcze zostalo wykonane
bez uzyskania zgody Przedsichiorstwe badz zostalo wykonane mezgodme z wydamym
waronkami technicanyrm
§36

Przedsiehiorsiwo ma prawo odmowié zawarcia umowy na dostawe wody lub odprowadzanie
sciekow, gdy wmioskodawea nie spelm warunkdw ckreslonych w art. 6 ustawy.



§37

Przedsghiorstiwo  moze odaac dostawe wody lub zamkngC przylacze kanalizacyme
w przypadkach 1 na warunkach okreslonych wart 8 ustawy.

§38

Przedsighiorstwo moze odmowic ponownego zawarcia umowy na dostawe wody lub
odprowadzame sciekow, jesli nie 2ostaly usumigte przeszkody bedace preyczyny zamechania
Swiadczenia ustug

§ 30

Uprawniens przadstawiciele Przedsichwrstwa majg pawo wstepe na teren mieruchomesdes lub do

pomieszczen kazdego, kto komzysta z ushug, w celu przeprowadzenia kontroli urzsdzenia
pomiarowego, wodomierza glowroezo 1| dokonamia odoczytu ich wskaraf, dokonama badan

| pomuardw, przeprowadzenia przegladu 1 napraw urzadzen posiadanych przez Przedsigbiostwo
wmmmamewm:IMEmewhm

siect
Rozdzial IX
Obowigzki edbiorcéw ushug
§ 40

Zamicrzajcy komzystaé z sshug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania Sciekow winen
wystapic Z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy do Przedsighiorstwa.

541
Odbiorca winien zapewnié miezawodne dzalame wodomierzy 1 urzadzen pomiarowych poprzez
ich odpowiednie zzbezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymu b skutkami mskich
temperatur 3 whkie prwidlowe uiizymane studnenks oy ‘=i pomuesrcrena, w Kidtym sa
zmmontowane oraz przed dostepem 056b misuprawnioaych.

§42
Odbiorca usiug zobowazzany jest do natychmasoweso powiadamiamia Przedsighiorsiwa
o wazelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza glownego lub urzadzenia pomiarowezo
W tym o zerwaniu plomby.

§43

Odbworca zobowiazany jest do powiadamiania Przedsichiorstwa o zmuanach wiasnosciowvch
meruchomosc: lub zmianach uzytkownika lokalu.

10



§44

Odbiorea wanien powiadomic Przedsighiorstwo o wszelkich znmanach technicanych w mstalacy
wewnetrzne), kiére mogq mes wplyw na dzialanie siect

§ 45

Dostarczajacy Scieki zobowigzany jest do natychmmstowego powiadomenia Przedsigbiorstwa
o zrzutach awaryjnych Jub zmianie jakoscr sciekow odbiegajacych od warunkow umowy.

§ 46

Odbiorca jest zobowiazany do termmowego regulowama nalemoSci za dosiawg wody
1 odprowadzanie Sciekow.

§47

Odbiorca wody powinien rmacjonalnie gospodarowaé wody 1 wzywad @ 2godnie

Z przeznaczeniem.
§48

Odbiorcy ushz zobowiazam s3 do korzystania z zaopatizenia w wode 1 odprowadzania sciekaw

w sposdb zgodny z przepisami ustawy | me powodujacy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych

przez Przedsichiorstwo oraz nie utrudnizjacy dzmlalnosci Przedsichiorstwa, 2 w szczegdlnosc

da:

a) uzytkowania mstalacn wodociagowej w speséb eliminujacy mozliwosé wystapienia skazenia
chemicznego lub baktenologiczneso wody w sieci wodociazowej na skutek coffiigcia sie
wody z mstalacy wodociagowe), powrotu cieple; wody lub wody z mstalacy centralnego
Ogrzewania,

b) montaius i utrzymania zawordw antyskazeniowych w przypadkach i nz warunkach
okreslonych odrebnymi przepisam,

c) uzytkowania mstalacy kanalizacyine] w sposob nie powodujycy zakiocen funkcjonowania
sieci kanalizagyjne] zgodnie z wymogami okreSlonymi w art 9 ustawy,

d) pomformowania Przedsigbiorstwa o wiasnych ujeciach wody, w celu prawidlowezo ustalensa
oplat za odprowadzanie Sciekow,

e) wykorzystywama wody z siect wodociagows) oz korzystania z przylacza kanzlizacyinego
wylaczmie w celach okreslonyeh w wanunkach przylaczenia do sieci

Rozdzml X
Postanowienia koncowe
§49

W sprawach me objgtych mimepszym  regulaminem obowigzup  przepisy prawa,
a w szczesdinoder ustawa z dma 7 czerwea 2001r o zbiorowym zaopatrzeniu W wode
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i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (DzU Nr 72, poz 747 z pbin. zm ) wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na podstawie ustawy.

I::\.}h.;._..:,y\u_.
Bonfena Notwtiisko
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