UCHWALA NR VII1/51/2019
RADY GMINY ZBUCZYN

z dnia 25 marca 2019 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Zbuczyn

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.), po
zaopiniowaniu przez organ regulacyjny — Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki
Wodnej w Lublinie, Rada Gminy Zbuczyn uchwala, co nastepuje:

§ 1.

Uchwala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Zbuczyn, w brzmieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2.

Traci moc uchwata Nr XXXV/235/05 Rady Gminy Zbuczyn z dnia 8 grudnia 2005 r. w
sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekOw na terenie
gminy Zbuczyn (Dz.Urz.Woj.Maz. z 2006 r. nr 25 poz. 825).

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewodztwa Mazowieckiego.

Przewodniczgcy R&
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Zatacznik nr 1 do uchwaly
Nr VIII/51/2019

Rady Gminy Zbuczyn

z dnia 25 marca 2019 1.

REGULAMIN ' ,
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY ZBUCZYN

Rozdziat 1 ’
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Zbuczyn, zwany
dalej ,regulaminem”, okresla wzajemne prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociagowo-
kanalizacyjnych dzialajacych na terenie gminy Zbuczyn oraz odbiorcow ustug, w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

2. Tlekroé w regulaminie jest mowa o ,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow (Dz.U. z 2018r. poz. 1152, ze zm.).

Rozdziat 2
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYINE
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§2.

W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne  jest
zobowiazane:
1) dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, w ilosci co
najmniej 0,3 m* na dobe,
2) zapewnic cigglos¢ i niezawodnos¢ dostaw wody,
3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ciSnieniem nie
mniejszym niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wigkszym niz 0,6 MPa (6 bar6w) na wylocie
zaworu glownego za wodomierzem glownym.

§3.

W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) odbiera¢ $cieki bytowe w ilosci co najmniej 0,3 m? na dobe,
2) zapewni¢ ciagly odbior Sciekow o stanie i skladzie okreslonym w umowie
o odprowadzanie $ciekow, zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami.



Rozdziat 3
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§4.

Whniosek o zawarcie umowy z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym o
zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekéw albo o =zaopatrzenie w wodg i
odprowadzanie $cieko6w powinien zawierac:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile
wnioskodawca go posiada) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;,

rodzaj umowy (zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow albo zaopatrzenie w
wode i odprowadzanie $ciekow);

wskazanie nieruchomodci, co do ktorej wnioskodawca wystapil z pisemnym wnioskiem
0 zawarcie umowy,

o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podtaczona do sieci wodociggowej
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, czy tez posiada wiasne ujecie wody;
os$wiadczenie czy nieruchomo$¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjne;
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne, czy tez odprowadza Scieki do zbiornika
bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni Sciekow;

o$wiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczong wodg.

§ 5.

Whiosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow albo zaopatrzenie w
wode i odprowadzanie $ciekow przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 4 Regulaminu, a ponadto:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

imie, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba go
posiada) oraz adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o
zawarcie umowy wraz z umocowaniem do zlozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej
osoby;

wskazanie lokalu, co do ktorego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

o$wiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wytgcznie w
celu zawarcia umowy;

o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu o
zasadach rozliczen, o ktorych mowa w art. 6 ust. 6 pkt 3 i 4 ustawy oraz o obowigzku
regulowania dodatkowych optat wynikajacych z taryf za dokonywane przez
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne rozliczenie;

schemat wewnetrznej instalacji wodociaggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gtownym, wraz z okre$leniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych w budynku,

wskazanie ilosci lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazanie ilo$ci osob
korzystajgcych z poszczegdlnych lokali.



, , Rozdzial 4
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§6.

. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat
wynikajagcych z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga
odrebnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

. Przedsiebiorstwo dotacza do umowy aktualnie obowiazujaca taryfe, zawierajaca ceny i
stawki opfat lub jej wyciag wlasciwe dla odbiorcy, bedgcego strong umowy.

§ 7.

. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ushugi dostarczenia wody i /lub
odprowadzania $ciekow, $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
jest faktura.

. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa réwniez osoby
korzystajace z poszczegdlnych lokali, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wiadcicielowi takiego budynku oraz odr¢bne
faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylacznie odbiorcom ustug bedacych osobami
korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawarto
odrebne umowy o zaopatrzenie w wodg i /lub odprowadzanie Sciekow.

. Dlugoé¢ okresu obrachunkowego stosowanego przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne oraz termin uiszczania oplat okresla umowa zawarta z odbiorcg ustug.

Rozdziat 5
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§8

. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na

pisemny wniosek ztozony przez osobg ubiegajaca si¢ o przylgczenie.

. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) imig i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy
wraz z dokumentem (lub jego kopie) potwierdzajacym jej prawidlowos¢, a w razie
dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela podstawe umocowania, adres do
korespondencji,

2) adres nieruchomosci i numer dziatki, ktora ma by¢ przytaczona,

3) rodzaj przytaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),

4) planowang wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie oraz planowang ilo$¢
odprowadzanych $ciekow i okreSlenie ich rodzaju, a w przypadku s$ciekow
przemystowych - wskazanie przewidywanych parametrow i jakosci odprowadzanych
$ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

. Do whniosku, o ktorym mowa w ust. 1 osoba ubiegajaca si¢ o przylgczenie do sieci

powinna dolaczyé dokument lub os$wiadczenie o posiadanym tytule prawnym do

korzystania z nieruchomosci lub o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.



4. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku
wraz z kompletem zalacznikow wydaje warunki przytaczenia do sieci. W sprawach
skomplikowanych, termin wydania warunkéw moze ulec wydtuzeniu do 60 dni.

5. W razie braku mozliwoéci przytaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociaggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje o tym
fakcie na pismie osobe ubiegajaca sie o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore
uniemozliwiajg przytaczenie.

6. Wydane warunki przytgczenia nieruchomosci sag wazne 24 miesigce od dnia ich wydania.

7. Warunki techniczne przytaczenia do sieci powinny, w szczegoélnosci okreslac:

1) lokalizacje nieruchomosci wnioskowanej o przytaczenie,

2) miejsce i sposodb przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j,

3) maksymalne dobowe zapewnienie dostawy wody oraz dopuszczalng ilos¢
odprowadzanych sciekow,

4) miejsce zainstalowania wodomierza gtéwnego i (lub) miejsce zainstalowania urzadzenia
pomiarowego,

5) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych sciekow,

6) termin waznosci warunkow przytaczenia

7) informacje o rodzaju i zawartosci wymaganej dokumentacji technicznej oraz
wymaganych uzgodnieniach branzowych.

8. Przedluzenie okresu waznoéci wydanych warunkdw technicznych, nastgpuje na pisemny
wniosek osoby ubiegajacej sie o przytaczenie. Do wniosku nalezy zataczy¢ o$wiadczenie
wnioskodawcy w przedmiocie aktualnosci danych okreslonych w ust. 1

Rozdzial 6
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJ ACE MOZLIWOSCI DOSTEPU
DO USLUG WODOCIAGOWO-KANALIZACYIJNYCH

§9.

1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy dostosowanej do
projektowanego przeptywu o dopuszczalnym cisnieniu roboczym min. 1 MPa,

2) w uzasadnionych przypadkach przylacza moga by¢ wykonywane z innych materialow
przeznaczonych do przesytlu wody przeznaczonej do picia,

3) w miejscu wigczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy zasuwg, a obudowe zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczna,

4) skrzynke uliczng odpowiednio zabezpieczy¢ w zaleznosci od rodzaju terenu, w ktorym
bedzie usytuowana,

5) przytacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV o $rednicy dostosowanej do
projektowanego przeptywu, o grubosci Scianki dostosowanej do obciazenia terenu,
w ktorym zlokalizowane sg przewody,

6) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodow
wodociggowych i kanalizacyjnych w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotszg, bezkolizyjna
trasa.

2. Przy projektowaniu przytacza uwzglednic:



1) prowadzenie przylacza najkrotsza trasa,

2) posadowienie przyltacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku sptywu min. 15%.

Rozdziat 7

SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§10.

1. Odbiory czeéciowe oraz odbior koficowy przylaczy sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych  przedstawicieli — przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego
i wnioskodawcy. Odbiodr czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przytacza.
2. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace czeSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace)
nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.
3. Odbior czesciowy nastepuje w terminie nie dluzszym niz trzy dni od zgloszenia
gotowosci do odbioru.
4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem koncowym przylacza, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac
z warunkami technicznymi przylagczenia do sieci oraz z dokumentacja techniczng
przylacza.
5. Odbior koficowy nastepuje w terminie 10 dni roboczych od zgtoszenia gotowosci do
odbioru.
Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony w sporzadzonym protokole.
7. Protokdt odbioru powinien zawieraé, co najmniej:
1) przedmiot odbioru;
2) uwagi dotyczace roznic pomiedzy projektem a realizacjg przytacza,
3) date odbioru i podpisy osob dokonujacych odbioru.
8. W przypadku odbioru negatywnego sporzadzany jest protokét, ktory zawiera wykaz
usterek wykonanych przylaczy. Ponowny odbidr, zgodnie z wyzej okreSlonymi zasadamt,
dokonywany jest po usunieciu stwierdzonych uchybien.

S

Rozdziat 8
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI

USLUG I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE] WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§11.

1. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo
przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowac
odbiorcoéw, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwanych
lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12
godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wiasciciela lub zarzadce budynku



(nieruchomosci) oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto
umowy.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt
poboru wody i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i
organizacyjnych, zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody. O lokalizacji zast¢pczego
punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow
ushug.

Rozdziat 9
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG W TYM SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACIJI QRAZ WYMIAN Y INFQRI\/IACJ IDOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY
I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§12.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ushug wszelkich istotnych informacji, w szczegélnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy,
2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, w tym o
planowanych przerwach w swiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awariach urzadzef wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 13.

1. Kazdy odbiorca ushug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci i
jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokosci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemne;.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje¢ bez
zbednej zwloki, w terminie nie dfuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w
siedzibie  przedsigbiorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego  lub  jej  dorgczenia
przedsiebiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu. W sprawach skomplikowanych termin
rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu do 30 dni od dnia ztozenia reklamacji.

§ 14
1. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione
wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace taryfy na terenie Gminy Zbuczyn,

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie
Gminy Zbuczyn",

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.



Rozdziat 10
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§15.

1. Woda dla celéw przeciwpozarowych jest udostepniana z urzadzen wodociggowych
przedsiebiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego, a w szczegélnoSci z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarne;.
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